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Smérnice: Whistleblowing (ochrana oznamovatelt)

V pfipadé, ze chcete reklamovat sluzbu poskytnutou poradcem spolecnosti Dobré finance, s.r.o. (dale jen
,DF“), pfipadné podat stiznost na jeho cinnost, postupujte dle niZze uvedenych pokynd, nebo jen oznamit
podeziely obchod a hrozici poruseni zdkona — muzZete tak ucinit i anonymni formou, kdy jste chranéni
zakonem Whistleblowing.

Clanek |
Uéel vnitiniho predpisu

Dobré finance, s.r.o. (dale jen ,Spoleé¢nost” nebo ,Zprostfedkovatel“ nebo ,DF“) je pojistovaci makléfska
spolec¢nost, ktera poskytuje sluzby v oblasti pojisténi vSech odvétvi hospodarstvi, obclanské pojisSténi
i zaméstnanecké programy. Spolecnost je povinna poskytovat sluzby s odbornou péci za podminek
stanovenych v obecné zavaznych pravnich predpisech.

Tento vnitfni predpis upravuje:

v pfisludnost, postaveni, opravnéni a povinnosti osoby uréené ve spole¢nosti DF k pfijimani a vyfi-
zovani oznameni o moiném protipravnim jednani podle zdkona ¢. 171/2023 Sb. Ochrana
oznamovatell (ddle jen ,,ZO0")

v' prava a povinnosti osoby, proti které ozndmeni o moZném protipravnim jednani podle ZOO (dale
jen ,,oznameni“) sméruje (dale jen ,dotéend osoba“)

v povinnosti dal$ich opravnénych osob spadajicich do ptisobnosti ZOO.

Tato vnitfni smérnice je uréena zejména vedeni spolecnosti a vSem vazanym zastupcim, dopliikovym
pojistovacim zprostfedkovatelim, pracovnikiim, pfip. tfetim osobam, ktefi byli jménem spoleénosti
povéreni k urcité ¢innosti a dalsim osobdam, ktefi jsou opravnéné podat ozndmeni dle ZOO (dale souhrnné
jako ,0znamovatel”). Oznameni obsahuje informace o mozném protiprdvnim jednani, k némuz doslo nebo
ma dojit u spolecnosti, nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s vykonem
zaméstnani, dobrovolnické ¢innosti, odborné praxe nebo stdze ve spolecnosti, a které

e ma znaky trestného cinu

e mad znaky prestupku, za ktery zdkon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespor 100.000 K¢

e porusuje zdkon o ochrané oznamovatel(

e porusuje jiny pravni predpis nebo pfedpis EU v oblasti financnich sluzeb, povinného auditu a jinych
ovérovacich sluzeb, finanénich produktd a financnich trh(, dané z pfijmd pravnickych osob,
predchazeni legalizaci vynos( ztrestné cinnosti a financovani terorismu, ochrany spotiebitel,
souladu s pozadavky na vyrobky vcetné jejich bezpecnosti, bezpecnosti dopravy, prepravy a pro-
vozu na pozemnich komunikacich, ochrany Zivotniho prostredi, bezpecnosti potravin a krmiv
a ochrany zvifat a jejich zdravi, radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti, hospodarské soutéze,
vefejnych drazeb a zaddvani verejnych zakazek, ochrany vnitfniho poradku a bezpecnosti, Zivota
a zdravi, ochrany osobnich udajl, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a infor-
macnich systémd, ochrany finanénich zajmd EU! nebo fungovéni vnitfniho trhu? véetné ochrany
hospodarské soutéze a statni podpory podle prava EU.

Ozndmeni obsahuje Udaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné Udaje, z nichZz je mozné dovodit
totoZnost oznamovatele. M3 se za to, Ze Udaje o totoZnosti oznamovatele jsou pravdivé. Oznameni nemusi
obsahovat udaje podle predchozi véty, pokud bylo podano osobou, jejiz totozinost je pfislusné osobé
znama. Za ozndmeni se nepovazuje ¢ast oznameni, které obsahuje
e informace, jejichz oznameni by mohlo bezprostfedné ohrozit svrchovanost, izemni celistvost a
demokratické zéklady CR, vnitfni pofadek a bezpeénost, ve vétsim rozsahu Zivoty a zdravi osob,

 €l. 325 Smlouvy o fungovani EU
2 Cl. 26 odst. 1 a 2 Smlouvy o fungovani EU
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ochranu informaci o verejnych zakdzkach v oblasti ochrany nebo bezpecnosti, ledaze je zadavani
téchto zakdzek upraveno predpisem EU3, plnéni mezindrodnich zavazkd v oblasti ochrany,
vyznamné bezpecnostni operace, bojeschopnost ozbrojenych sil CR

e informace o ¢innosti zpravodajskych sluzeb CR

e jejichz ozndameni by predstavovalo poruseni povinnosti zachovdvat micenlivost duchovnich
v souvislosti s vykonem zpovédniho tajemstvi nebo prava obdobného zpovédniho tajemstvi*.

Postaveni, znalosti, schopnosti, dovednosti a vlastnosti prislusné osoby nesmi zavdavat dlvod
k pochybnosti o tom, Ze svou ¢innost vykonava radné a nestranné. Pfislusné osobé nelze udélovat pokyny,
ani jeji ¢innost jinak ovliviiovat zplsobem, ktery by mafil nebo ohroZoval jeji fadny vykon. Kontrola fadného
vykonu cinnosti pfislusné osoby nadfizenym predstavenym nebo nadfizenym vedoucim pracovnikem neni
za soucasného zachovani pozadavku nestrannosti a dlvérnosti informaci souvisejicich s oznamenim podle
tohoto vnitfniho predpisu prvni vétou dotcena.

Pfislusna osoba bezodkladné predd ozndmeni k vyfizeni jiné pfislusné osobé, lze-li vzhledem k jejimu
poméru vac¢i oznamovateli nebo kinformacim uvedenym v ozndmeni dlvodné pochybovat o jeji
nestrannosti. Pokud nelze ozndmeni pfedat k vyfizeni jiné pfislusné osobé, uvédomi o této skutecnosti
pfislusna osoba oznamovatele a pouci ho o pravu podat ozndameni prostfednictvim vnéjSiho oznamovaciho
systému dle informaci na internetovych strankach DF.

Clanek Il
Pfijimani a vyfizovani oznameni

Prislusna osoba pfijima oznameni elektronicky, pisemné nebo osobné. Pokud oznameni neobsahuje
vSechny potfebné informace ¢i Udaje, vyzve pfislusnd osoba oznamovatele k jejich doplnéni.

Prislusna osoba bezodkladné pisemné vyrozumi oznamovatele o pfijeti oznameni, nejdéle vsak do 7 dnu
ode dne pfrijeti oznameni. Nepouzije se, jestlize pfislusSné osobé neni oznamovatel znam, jestlize je zfejmé,
Ze by takovym postupem byla prozrazena totoZnost oznamovatele anebo jestliZze o to oznamovatel pozadal.

Ptislusna osoba posoudi divodnost informaci uvedenych v oznameni a pisemné vyrozumi oznamovatele
o vysledcich posouzeni do 30 dni ode dne pfijeti oznameni. V pfipadech skutkové nebo pravné sloZitych
Ize tuto lhtu prodlouzit az o 30 dn(, nejvySe vSak dvakrat. O prodlouzZeni lhaty a dlvodech pro jeji
prodlouZeni je pfislusna osoba povinna oznamovatele pisemné vyrozumét pred jejim uplynutim. Véta druha
se pouzije obdobné.

Neni-li pfi posuzovani dlivodnosti zjisténo protipravni jednani, poudi pfislusna osoba oznamovatele ve lh(té
o pravu podat ozndmeni Ministerstvu spravedlnosti a prislusnému orgdnu verejné moci. Bylo-li
pfi posuzovani dlvodnosti zjisténo mozné protipravni jednani, prislusna osoba, je-li to moZné s ohledem
na zachovani divérnosti totoZnosti oznamovatele a dalSich vySe uvedenych osob, bez zbyte¢ného odkladu
navrhne opatieni k predejiti nebo ndpravé protipravniho stavu.

Pfislusna osoba pisemné vyrozumi oznamovatele o vysledku kazdé faze vyfrizovani oznameni bezprostredné
po tom, co byla ukoncena, nejdéle vSak do 90 dnti ode dne pfFijeti oznameni. Kromé vysledku posouzeni
dlvodnosti informaci uvedenych v ozndmeni informuje zejména o:

v" ochranég, kterd oznamovateli na zdkladé podaného ozndmeni nélezi

v’ zji$téném protipradvnim jednani

3 Napt. smérnice EP a Rady 2009/81/EU ze dne 13.7.2009 o koordinaci postupll pfi zadavani nékterych zakazek na stavebni prace, dodavky a sluzby
zaddvajicimi organy nebo zadavateli v oblasti obrany a bezpe¢nosti a 0 zméné smérnic 2004/17/ES a 2004/18/ES

4 §7 odst. 1 pism. e) zdkona €. 3/2002 Sb. O svobodé& ndboZenského vyznani a postaveni cirkvi a ndboZenskych spole€nosti a 0 zmé&né nékterych
zdkon (zdkon o cirkvich a ndboZenskych spole¢nostech), ve znéni pozdéjsich predpist.
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v" navrzenych preventivnich nebo ndpravnych opatfenich a diivodech jejich navrzeni

v pfijatych preventivnich nebo ndpravnych opatfenich a jejich ddvodnosti, byla-li ve Ih(té podle
tohoto odstavce pfrijata

v" jiném zplisobu vyfizeni ozndmeni (zejména pfedani ozndmeni k vy¥izeni mimo spoleénost DF)

Dojde-li oznameni, jez ma pfijimat a vytizovat pfislusna osoba, jiné osobé nebo organizacnimu Utvaru DF,
bezodkladné musi byt postoupeno k vyfizeni pfislusSné osobé, a to zplsobem, ktery zajisti zachovani
dlvérnosti obsahu ozndmeni i totoZnosti oznamovatele. Z evidence dokumentti i ze spisu musi byt zaroven
vymazany veskeré informace tykajici se takového oznameni, pokud je to mozné.

Dojde-li pfislusné osobé podani, k jehoZ pfijeti neni pfislusnd, bezodkladné jej postoupi pfislusSnému
organiza¢nimu Utvaru DF. Pfed postoupenim podani pfislusna osoba upozorni podatele na skutecnost, Ze se
nejedna o oznameni podle zdkona o ochrané oznamovatelll a predmétna Uprava se neuplatni. PFislusna
osoba znecitelni nebo jinak utaji informace a osobni tdaje, ze kterych Ize totoZznost podatele dovodit,
ledaze podatel s postoupenim téchto informaci a Gdajli souhlasi. Timto pfedpisem neni dotéena povinnost

podle §8 odst. 1 trestniho Fadu® a §73 zdkona o odpovédnosti za pfestupky a Fizeni o nich®.

Clanek Il
Evidence a uchovani oznameni

Prislusna osoba vede v elektronické podobé evidenci idajl o prijatych oznamenich, a to v rozsahu:
v" datum pfijeti ozndmeni
v" jméno, ptijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele, nebo jiné udaje, z nich? je
mozné dovodit totoZnost oznamovatele, jsou-li tyto Gdaje zndmy
v’ shrnuti obsahu ozndmeni a identifikace dotéené osoby, je-li jeji totoZnost znama
v" datum ukonéeni posouzeni diivodnosti ozndmeni pFislusnou osobou a jeho vysledek
v' navriend a pfijatd preventivni nebo napravna opatfeni

Pfislusna osoba uchovava oznameni a dokumenty souvisejici s oznamenim po dobu 5 let ode dne pfrijeti
oznameni. Do evidence k oznamenim a dokumentim uchovdvanym ma pfistup pouze pfislusna osoba.

Clanek IV
Zpracovani osobnich Gdaju

Na zpracovani osobnich Udaja v souvislosti s oznamenim se nevztahuje povinnost posouzeni vlivu
zpracovani osobnich Gdaji na ochranu osobnich udajid. Osobni Udaje se ve vztahu k ozndmeni zpracovavaji
na zakladé &l. 6 odst. 1 pism. c) obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji’ (dale jen ,GDPR“). Zvlastni
kategorie osobnich Udajd podle ¢. 9 odst. 1 GDPR je mozné ve vztahu k ozndmeni zpracovavat na zékladé
¢l. 9 odst. 2 pism. e), f) nebo g) GDPR. Informacni povinnost podle ¢l. 13 a 14 GDPR je tieba plnit
za soucasného zachovani dlivérnosti podle tohoto vniténiho predpisu.

Vykon prdva na pfristup k osobnim Udajim podle ¢l. 15 GDPR Ize subjektu udajd v souladu s ¢l. 23 GDPR
umoznit pouze za predpokladu, Ze bude zachovana dlvérnost totoZnosti oznamovatele a dalSich osob
uvedenych v ozndmeni. Zadost o pfistup k osobnim tdajim tykajici se ozndmeni preda osoba povérena
vykonem agendy ochrany osobnich Gdajl k vyfizeni pfislusné osobé.

®Z4kon €. 141/1961 Sb. O trestnim Fizeni soudnim (trestni Fad), ve znéni pozdé&jsich predpist

6 Z4kon €. 250/2016 Sh. O odpové&dnosti za prestupky a Fizeni o nich, ve znéni pozdéjsich predpisd

7 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27.4.2016 O ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd
a o volném pohybu téchto Gdajil a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udaj)
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Zjisti-li prislusna osoba, Ze v souvislosti s oznamenim nejsou zadné Udaje vedeny nebo, Ze se uplatni vyjimka
z povinnosti takovou informaci poskytnout, zadost bez dalSiho feseni odloZi. Povinnost oznamit poruseni
zabezpeceni osobnich Udajl subjektu se za soucasného zachovani dlvérnosti podle tohoto vnitfniho
predpisu vztahuje rovnéz na pfisluSnou osobu.

Clanek V
Ochrana oznamovatele a dalSich osob pred odvetnymi opatfenimi

Odvetnym opatienim se rozumi jednani, nebo jeho opomenuti, v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou
¢innosti oznamovatele podle §2 odst. 3 a 4 zakona o ochrané oznamovateld, které bylo vyvolano ucinénim
oznameni a které oznamovateli nebo osobé vyse uvedené osobé muzZe zpUsobit Ujmu. PFi plnéni téchto
podminek je odvetnym opatfenim zejména:

e rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu uréitou

e zprosténi vykonu sluzby, zarfazeni mimo vykon sluzby nebo skonceni sluzebniho poméru

e zruSeni pravniho vztahu zalozeného dohodou o provedeni prace nebo pracovni ¢innosti

e odvolani z mista vedouciho zaméstnance nebo ze sluzebniho mista predstaveného

e uloZeni karného opatreni nebo kazerského trestu

e snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfizndni osobniho ptiplatku

e preloZeni nebo pfevedeni na jinou praci nebo na jiné sluzebni misto

e sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek, neumoznéni odborného rozvoje

e zména pracovni nebo sluzebni doby, vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy

e vyzadovani Iékarského posudku nebo pracovné Iékarské prohlidky

e zasah do prava na ochranu osobnosti

Odvetnému opatreni nesmi byt vystaven oznamovatel ani:

v' osoba, kterd poskytla pomoc pfi zjistovani informaci, které jsou obsahem ozndmeni, podani
oznameni nebo posouzeni jeho divodnosti

osoba, ktera je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou

osoba, kterd je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele

osoba oznamovatelem ovladana

pravnicka osoba, v niz ma oznamovatel ucast, osoba ji ovladajici, ji ovladana osoba nebo osoba,

kterd je s touto pravnickou osobou ovladana stejnou ovladajici osobou

pravnicka osoba, jejihoZ voleného organu je oznamovatel ¢lenem, osoba ovladajici, ovladana nebo

osoba ovladana stejnou ovladajici osobou

v' osoba, pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢&innost podle §2 odst. 3 a 4
zakona o ochrané oznamovatel(

v' svéfensky fond, jehoZ je oznamovatel nebo pravnickd osoba vy$e uvedend zakladatelem nebo
obmyslenym nebo ve vztahu k némuz jsou oznamovatel nebo pravnickd osoba vysSe uvedena
osobou, kterd podstatnym zplsobem zvysi majetek svérenského fondu smlouvou nebo pofizenim
pro pripad smrti.

ANANENEN

(\

Ma-li oznamovatel opravnéné dlvody se domnivat, Ze oznameni bylo nezbytné pro odhaleni poruseni,
nepovazuje se oznameni za poruseni bankovniho tajemstvi, smluvni povinnosti miéenlivosti, povinnosti
micenlivost podle danového fadu ani povinnosti zachovavat mlcenlivost podle pravnich predpist
upravujicich praci nebo jinou obdobnou ¢innost, s vyjimkou povinnosti
v’ zajistit ochranu utajovanych informaci® a informaci, jejich? vyzrazeni by zjevné mohlo ohrozit
probihajici trestni fizeni nebo ochranu zvlastnich skuteénosti podle zdkona upravujiciho krizové
fizeni®

8 Z4kon €. 412/2005 Sh. O ochrané utajovanych informaci a o bezpe&nostni zpGsobilosti, ve znéni pozdéjsich pFedpist
9 Z4kon €. 240/2000 Sh. O krizovém fizeni a 0 zméné nékterych zakon( (krizovy zékon), ve znéni pozdéjsich pfedpisti
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v" mléenlivosti pfi vykonu &innosti notafe, notafského kandidata a koncipienta, statniho zastupce,
asistenta a prdvniho cekatele, advokata a advokatniho koncipienta, soudniho exekutora,
exekutorského kandidata a koncipienta, soudce, soudce Ustavniho soudu, asistenta soudce,
justicniho kandiddta a mlcenlivosti zaméstnance notare, soudniho exekutora, advokata
a zaméstnance spolecnosti, prostfednictvim které advokat vykondva advokacii jako spolecnik
podle zdkona upravujiciho vykon advokacie, nebo obdobné zahrani¢ni spolecnosti, nebo dalsi
osoby, ktera se v ramci takové spolecnosti podili na poskytovani pravnich sluzeb

v"mléenlivosti pfi poskytovani pravni pomoci v fizeni pfed soudem nebo jinym orgdnem vefejné moci

v"ml&enlivosti pfi poskytovéni zdravotnich sluzeb?®,

Oznameni o jednani oznamovatele nebo osoby vyse uvedené v souvislosti se zjistovanim informaci, které se
pozdéji staly obsahem oznameni, se nepovazuje za poruseni smluvni nebo zakonné povinnosti, s vyjimkou
pripadl, kdy je jednanim v souvislosti se zjistovanim takovych informaci spachan trestny ¢in, to neplati,
pokud oznamovatel nebo osoba vyse uvedena neméli opravnény divod se domnivat, Zze oznameni bylo
nezbytné pro odhaleni poruseni. Tim neni dotéeno predchozi ustanoveni.

Ptislusna osoba je pfi posuzovani divodnosti ozndmeni opravnéna:
e pozZadovat prokazani totoZznosti dotéené osoby nebo osoby zicastnéné na prosetiovani
e pozZadovat sdéleni udaji a predloZeni nebo zpfistupnéni listin, audiovizualnich a digitalnich
zaznamu a jinych véci, které mohou souviset s oznamenim
e pofizovat si z pfedloZzenych nebo zpfistupnénych listin elektronické obrazy, vypisy, opisy nebo kopie
e pofizovat si kopie predloZzenych nebo zpfistupnénych audiovizualnich a digitalnich zaznam{
e pofizovat se souhlasem dotéené osoby nebo osoby zlcastnéné na prosSetfovani zvukovy nebo
obrazové zvukovy zdznam jejich ustniho projevu
vstupovat do vSech prostor spolecnosti DF, které mohou souviset s oznamenim.

)

fislusnd osoba je pfi prosetfovani dale opravnéna pozadovat od dotcené osoby nebo od osoby
zucastnéné na prosetifovani Ustni vysvétleni, jehoZz podani mohou odmitnout, o této skutecnosti je
prislusna osoba pouci. O pribéhu a obsahu vysvétleni sepise pfislusna osoba zaznam, nebo pofidi zvukovy
nebo obrazovy zdznam. Zaznam podepisuje pfislusnd osoba a osoba, které vysvétleni poskytla. Tim neni

dotéena povinnost zachovavat dlivérnost podle tohoto vnitfniho predpisu.

Pfislusna osoba je dale opravnéna poZadovat od pracovnikl spole¢nosti DF v pfimérené Ih(té zpracovani
pisemného odborného stanoviska ke skutkovym a pravnim otazkam souvisejicim s ozndmenim, tim neni
dotcena povinnost zachovavat dlivérnost podle tohoto vnitifniho predpisu.

Clanek VI
Povinnosti pfislusné osoby

Pfislusnd osoba vykonavad svou cinnost osobné. Pfislusnd osoba postupuje pfi vykonu své cinnosti
nestranné. Pfislusnad osoba zachovava davérnost totoZznosti oznamovatele i osoby, jakozZ i informaci, které
by k odhaleni jejich totoZnosti mohly vést. To neplati, udéli-li k postupu, ktery by mohl ohrozit zachovani
dlvérnosti totoZnosti, oznamovatel nebo osoba vyse uvedena pisemny souhlas.

Ptislusna osoba mlze nezbytné Sirokému okruhu jinych osob odhalit totoZnost dotcené osoby tehdy, je-li to
nezbytné kradnému prosetieni informaci uvedenych v oznameni nebo knavrieni nebo uloZeni
preventivniho nebo napravného opatreni. PfislusSna osoba rovnéz zachovava divérnost informaci, jejichz
prozrazeni by mohlo zmafit nebo ohrozit ucel podavani oznameni, zejména fadné prosetieni informaci
uvedenych v ozndmeni a predejiti nebo napravu protipravniho stavu.

10 74kon €. 372/2011 Sb. O zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach), ve znéni pozdéjsich pFedpisd
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Informace a osobni tidaje, o kterych se zachovava dlavérnost, neposkytuje prislusna osoba ani na zakladé
#adosti podle zdkona o svobodném pf¥istupu k informacim®?.

Pfislusnd osoba predlozi svému nadfizeném vedoucimu zaméstnanci do 1. brezna ndsledujiciho
kalendarniho roku pisemnou zpravu o své cinnosti za uplynuly kalendaini rok. Nedojde-li takovym
postupem k poruseni davérnosti podle tohoto vnitfniho predpisu, ve zpravé uvede aspon:

o celkovy pocet oznameni

e pocet oznameni, kterd byla predana k prosetreni jiné prislusné osobé, véetné odivodnéni

e pocet ozndmeni, ktera byla pfedana prislusSnému orgdnu verejné moci

e pocet probihajicich setreni

e pocet ukoncenych Setreni

e pocet oznameni, u kterych informace v nich uvedené nebylo mozné prosetfit, véetné odlvodnéni

e pocet ozndmeni spadajicich do vécné plsobnosti (viz pfislusna a opravnéna osoba)

e zjiSténé nedostatky, navriena preventivni nebo ndpravna opatrfeni a pfrijatd preventivni nebo

napravna opatreni

Clanek VIl
Povinnosti dalsich osob

Dotcend osoba a osoba zucastnéna na proSetfovani jsou povinny umoznit pfislusné osobé vykon jejich
opravnéni, nestanovi-li tento predpis jinak. Davérnost podle tohoto vnitfniho predpisu je povinna
zachovavat kazda osoba, kterd k chranéné informaci nebo osobnimu Udaji ziska pfistup.

s

Predstaveny nebo vedouci pracovnik, ktery je bezprostfedné nafizen pfislusné osobé, zverejni zpravu

zplUsobem umoznujicim dalkovy pristup do 15 dnl ode dne jejiho predlozeni prisluSnou osobou.

Clanek VI
Zavérecna ustanoveni

Tato smérnice vstoupila v platnost dne 1.12.2023.%2

Martin Gryc

Reditel spole¢nosti DF

Tato smérnice byla odsouhlasena vedenim spole¢nosti, a podepsana odpovédnymi osobami dne 1.12.2023.

1 74kon €. 106/1999 Sb. O svobodném pFistupu k informacim, ve znéni pozdéjich pfedpisti
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KOMENTAR

Tento vzorovy vnitini predpis ma povinnym subjektim primarné vefejnopravni povahy pomoci nastavit
zakladni ramec fungovani tzv. vnitfniho oznamovaciho systému podle zakona o ochrané oznamovatell
(dale také jen ,,Z00“). Nejedna se o vnitfni predpis, ktery by se drzel minimalnich pozadavk( relevantnich
predpisd, nybrz takovy, ktery se snazi nastavit rdmec efektivnimu fungovani vnitfniho oznamovaciho
systému. Soucasné se vsak nejedna o maximalistickou variantu vnitfniho predpisu, pficemz zpracovatelé
predpokladaji a doporucuji adaptaci vnitiniho predpisu na prostiedi a specifika prislusného povinného
subjektu. Odchylky, které jdou nad ramec zdkonnych poZadavkd, jsou uvedeny u dotfenych ustanoveni
a dovodit je Ize rovnéz z tabulek odkazujicich na souvisejici ustanoveni zakona o ochrané oznamovatelU.
Tam, kde komentdi odkazuje na ndvrh ZOO vcetné jeho konkrétnich ustanoveni, odkazuje na verzi
schvalenou Poslaneckou snémovnou dne 21.4.2023 jako snémovni tisk ¢. 352.

Pfedmét upravy
» Zakon o ochrané oznamovatell pism. a) §9 odst. 1, §11
Vymezuje ¢innost pfislusné osoby podle ZOO, uréené u daného povinného subjektu.

» Zdakon o ochrané oznamovatell pism. b)
Stanovi poutziti tohoto predpisu rovnéz na povinnosti osob, proti kterym oznameni sméruje, tedy tzv.
dotéenym osobam (tj. proti domnélym pachatelim protipravniho jednani).

» Zakon o ochrané oznamovatell pism. c)
Vymezuje plsobnost tohoto pfedpisu na povinnosti v podstaté vSech osob v dané organizaci, které se
mohou na procesu pfijimani a vyfizovani oznameni, at uz pasivné ¢i aktivné, podilet. A mohou se na né
tedy vztahovat povinnosti s témito procesy souvisejici.

Prislusnost a ptisobnost
» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 1 §2 odst. 1, §9 odst. 2 pism. a) a b) bod 3

Upravuje postaveni osoby pfislusné k pfijimani a vyfizovani ozndmeni a stanovi ji povinnost pfijimat
a vyfizovat oznameni podand vyjmenovanymi osobami. Ve vztahu k osobam, od kterych je pftislusna
osoba oznameni povinna pfijimat a nasledné je vyfizovat, je ndvrh vnitfniho predpisu minimalisticky,
kdyZ vyuziva vyjimky, kterou stanovi ZOO v §9 odst. 2 pism. a) a pism. b) bod 3. Vyloudi-li tedy povinny
subjekt prijimani ozndmeni od osoby, ktera pro povinny subjekt nevykonava praci nebo jinou obdobnou
¢innost podle §2 odst. 3 pism. a), b), h) nebo i) tak, Ze tuto informaci zvefejni zplsobem umoZznujicim
ddlkovy pfristup, bude povinen pfijimat a vyfizovat ozndmeni pouze od osob uvedenych v ¢l. 2 odst. 1
vnitfniho predpisu, resp. §2 odst. 3 pism. a), b), h) nebo i) ZOO.

Takovy pristup ma své vyhody i nevyhody a je na povinném subjektu, aby zvazil, jaké nastaveni
vnitfniho oznamovaciho systému nakonec zvoli. VSichni oznamovatelé bez vyjimky se v kazdém pfipadé
mohou obracet na Ministerstvo spravedInosti, jakoZto tzv. externi oznamovaci systém, pfipadné na jiné
organy verejné moci pfislusné kreSeni oznamovaného protipravniho jedndni. VySe uvedenym
vyloucenim urcitych osob se tedy povinny subjekt vzddvd moZnosti kontroly nad jimi poddvanymi
oznamenimi. Na druhou stranu se vSak rovnéZ zbavuje povinnosti se témito oznamenimi, jejichz
vyfizovani by mohlo klast vyssi naroky napf. na alokaci dostatecnych lidskych zdroju, zabyvat. D3 se
rovnéz predpokladat, Ze proSetfovaci pravomoci pfislusné osoby a moznosti navrhovani a pfijimani
napravnych ¢i preventivnich opatfeni mohou byt v pfipadech ozndmeni od jinych nez vtomto
ustanoveni uvedenych osob, velmi omezené. V praxi nicméné bude ndleZet ochrana i oznamovatelim,
ktefi ozndami poruseni tykajici se osob, nad kterymi dana organizace nevykonava zadnou kontrolni
pravomoc a neni vic¢i nim naddna zadnymi prosetfovacimi ani jinymi persondlnimi pravomocemi.
| takové ozndmeni, pokud tak stanovi vnitini predpis, by ale pfislusnd osoba mohla pfijmout a v ramci
svych pravomoci prosetfit.
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» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 2, §2 odst. 1

Prejima znéni §2 odst. 1 ZOO a stanovi tedy vécnou pulsobnost. Oznamovat lze moznda protipravni
jednani, k nimz doslo nebo ma dojit, a ktera naplfuji dalsi vyjmenované znaky. Oznamovatel tedy neni
povinen provést bezchybnou pravni analyzu z hlediska toho, zda jim oznamované protipravni jednani
spada od vécné plisobnosti ZOO, resp. vnitfniho predpisu. A7 na pripady zjevné prekracujici ramec
vécné pusobnosti tak Ize pfisluSnym osobam doporudit, aby s ozndmenim a oznamovatelem v rezimu
Z0O tak zachazely. S konec¢nou platnosti bude moci o oznamovatelové naroku na ochranu rozhodnout
aZ soud. Obdobné ani prislusna osoba neni povinna oznamované protipravni jednani neomylné pravné
kvalifikovat, a to tim spiS, Ze na ni ZOO ani vnitini predpis nekladou Zadné pozadavky stran odborného
vzdélani. ZOO pak negarantuje ochranu oznamovatellm, ktefi ucinili ozndmeni védomé nepravdivé,
tedy takové, u kterého oznamovatel nemél opravnéné divody se domnivat, Ze se zakladd na pravdivych
informacich. K lepsimu pftiblizeni toho, ¢eho se oznameni muze tykat, obsahuje vzorovy vnitini predpis
po vzoru ZOO vycet oblasti, do nichZ unijni predpisy vyjmenované v pfiloze smérnice (viz Eurlex
a oznamovatel.justice.cz) spadaji.

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 3, §2 odst. 2, odst. 3 pism. a) a b), §4 odst. 3
Stanovi oznamovateli povinnost se v oznameni ztotoZnit. Tomu odpovida povinnost pfislusné osoby se
zabyvat pouze takovymi ozndmenimi, které obsahuji uvedené Udaje o totoZnosti oznamovatele. Je
na povinném subjektu, zda se rozhodne pfijimat a vyfizovat i anonymni ozndmeni, nicméné tak nemusi
Cinit zpUsobem a ve lhGtach stanovenych ZOO. V souladu s §4 odst. 3 ZOO nicméné od okamZiku, kdy je
totoznost plvodné anonymniho oznamovatele odhalena komukoliv, kdo by jej mohl vystavit
odvetnému opatreni, nalezi i tomuto oznamovateli ochrana.

» Zdakon o ochrané oznamovatell odst. 4, §3 odst. 3

Vymezuje informace, které se za souc¢ast oznameni nepovazuji. Oznamovatel by tedy takové informace
zddvodu ochrany bezpecnostnich zajma Ceské republiky ve smyslu tohoto vnitiniho predpisu
a poruseni zpovédniho tajemstvi nemél oznamovat, a pokud je oznameni zaloZeno pouze
na informacich vySe uvedené povahy, nebude se jednat o oznamovatele ve smyslu ZOO. Pokud se vsak
oznameni bude tykat i jinych skutecnosti a bude-li obsahovat informace, které Ize oznamovat, bude
oznamovateli ve vztahu krelevantni ¢asti oznameni naleZet ochrana (budou-li naplnény ostatni
podminky) a pfrislusna osoba se touto Casti oznameni, tedy ¢asti neobsahujici informace vyloucené
z oznamovani, bude muset zabyvat.

Postaveni prislusné osoby

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 1, §10, §11 odst. 1 pism. d)
Vybéru ptislusné osoby by méla byt vénovana zvlastni péce, pficemz by mélo byt pfihliZeno zejména
k jejim vlastnostem (a to v kontextu mordlky i kontextu pracovnim, spole¢enském a osobnostnim),
schopnostem, moralnimu kreditu a davéryhodnosti tak, aby se oznamovatelé nemuseli obavat
na prislusnou osobu obratit. Je totiz v nejvyssim zajmu povinnych subjektl, aby vnitfni oznamovaci
systém byl skute¢né funkéni. Cl. 3 odst. 1 jde nicméné nad rdmec minimalnich zakonnych pozadavky,
jelikoz ZOO v §10 jako povinné predpoklady pro vykon funkce pfislusSné osoby stanovi pouze
bezuhonnost, zletilost a plnou svépravnost. Postavenim pfislusné osoby se rozumi jeji pozice v ramci
dané organizace — tedy jak sluzebni/pracovni zafazeni, tak jeho vztahy s nadfizenymi, kolegy, atd.
Pokud pfislusnd osoba nékterou zvyse uvedenych vlastnosti pozbyde, méla aby byt nahrazena
vhodnéjsi osobou.

» Zakon o ochrané oznamovatelll odst. 2, §11 odst. 1 pism. c¢) a d)
Pfislusna osoba musi byt v rdmci vykonu své Cinnosti nestranna. Do jeji ¢innosti ve vztahu k oznamenim
nelze jakkoliv zasahovat, a to ani faktickymi pokyny ze strany zaméstnavatele, resp. nadfizeného
predstaveného ¢i nadfizeného vedouciho zaméstnance, ledaZze by tuto cinnost nevykonavala radné.
Nicméné ani kontrola ze strany nadfizeného predstaveného a nadfizeného vedouciho zaméstnance
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nesmi prolamovat ochranu dlvérnosti totoZnosti oznamovatele, dalSich osob a dalsich informaci
a osobnich udaji uvedenych v oznameni.

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 3 a 4 §11 odst. 1 pism. d)
Existuje-li dlivodna pochybnost o nestrannosti pfislusné osoby, je vhodné oznameni bezodkladné
predat k vytizeni jiné pfislusné osobé. MUZe nastat situace, kdy nebude moiné oznameni predat
k vytizeni jiné prislusné osobé, at uz z divodu kapacitnich, z ddvodu ,podjatosti vSech prislusnych
osob, nebo zdlvodl jinych. Vtakovém pfipadé nezbyva nez o této skutecnosti informovat
oznamovatele, poucit ho o mozZnosti podat oznameni prostfednictvim externiho oznamovaciho
systému, a stoji-li o to oznamovatel, oznameni standardnim zplsobem vyfidit.

PFijimani oznameni

» Zakon o ochrané oznamovatelld §12 odst. 1
Ozndmeni Ize podat pisemné (i elektronicky) nebo Ustné (osobné, telefonicky i prostfednictvim jiného
systému hlasovych zprav). K telefonickému prijeti ozndmeni lze vyuzit standardni telefonickou linku
nebo jakykoliv systém hlasovych zprav, napf. k tomu ureny software, atp.

Vyfizovani oznameni

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 1 §12 odst. 2
Oznamovatele je tfeba v maximalni hté 7 dnli vyrozumét o pfijeti ozndmeni. Takovy postup se uplatni
rovnéz v pripadé pfijeti ozndmeni Ustné, a to i osobné. Oznamovatel by totiz i v téchto pfipadech mél
disponovat dikazem o tom, Ze oznameni skutecné podal a pfislusna osoba o tom, Ze ozndmeni pfijala.
Radnym vyrozumivanim oznamovatele lze pfedchdzet tomu, Ye se oznamovatel namisto toho, aby
oznamované jednani fesil interné, obrati bud na Ministerstvo spravedlnosti coby externi oznamovaci
kanal (pfipadné jiny prislusny organ verejné moci) nebo ozndmeni pfimo uverejni. Povinny subjekt se
tak pripravi o moZnost oznameni efektivné interné vyresit, zaroven se muiZe vystavit i reputacnimu
riziku, atp. Obecné Ize predpokladat, Ze omezeni vyrozumivdni oznamovatele ve smyslu rizika, Ze by
takovym byla prozrazena oznamovatelova totoZnost, bude nutné vykladat spiSe restriktivné
a oznamovatel, ktery bude mit z vyrozumivani obavy, o vynechani tohoto kroku pozada.
Je-li oznameni podavano na etapy (napf. kvili rozsahlému ddkaznimu materidlu) a pfislusna osoba je
s takovym postupem oznamovatele od pocatku srozuména, lhita pro potvrzeni pfijeti oznameni,
respektive |hita pro jeho vyfizeni zacind plynout az od okamziku, kdy je ozndmeni skute¢né podano,
tedy podano v kompletnim rozsahu.

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 2 §12 odst. 3
Ptislusna osoba posoudi dlivodnost oznameni a pisemné vyrozumi oznamovatele o vysledku do 30 dnl
od prijeti ozndmeni. Ve vyjimecénych pripadech je mozné tuto Ihdtu nejvyse dvakrat prodlouzit, o cemz
je nutné oznamovatele predem pisemné informovat.

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 3

Pokud tim nedojde k ohroZeni zachovani dlivérnosti totoZnosti oznamovatele obdobné jako v odstavci
1, méla by byt prislusna osoba s oznamovatelem v pravidelném kontaktu (k tomu bliZze k odstavci 6),
a to véetné komunikace ohledné toho, zda je oznameni kompletni, obsahuje vSechny potfebné
¢i zdkonem vyZadované informace, atd. Nejedna se nicméné o povinnost prislusné osoby, kterad by
plynula ze ZOO. Pravidelnym kontaktem s oznamovatelem lze vsak predejit tomu, Ze oznamovatel bude
mit pocit, Ze se sjeho ozndmenim nic nedéje, a Ze se pripadné radéji obrati na Ministerstvo
spravedInosti ¢i jiny pfislusny organ verejné moci.
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Zakon o ochrané oznamovatell odst. 4 §12 odst. 4 a 6

Jestlize prislusna osoba nezjisti vramci posuzovani dldvodnosti oznameni, Ze doslo ke spachani
protipravniho jedndani, vyrozumi o této skuteénosti oznamovatele a soucasné ho pouci o pravu podat
oznameni pfislusSnému orgdnu verejné moci. Skutecnost, Ze prislusnd osoba spachani protipravniho
jednani neshledala, jeSté nemusi znamenat, ze k protiprdvnimu jedndni skute¢né nedoslo a ze pfislusny
organ verejné moci nemuUzZe ucinit odliSny zavér. Oznamovatel musi byt ve vSech fazich posuzovani
dlvodnosti ozndmeni maximalné informovan o svém postaveni, pravech a ochrané, ktera mu nalezi
(k tomu bliZze v odstavci 6).

Jestlize prislusna osoba shleda pfi posuzovani divodnosti ozndmeni, Ze nespada do pusobnosti ZOO,
nadale s nim pfi jeho vyfizovani, evidenci, uchovavani, atd. naklada jako s jinym standardnim podnétem
podle nastaveni vnitfnich proces dotéeného povinného subjektu.

Zakon o ochrané oznamovatell odst. 5 §11 odst. 1 pism. b), §12 odst. 5

Ptislusna osoba navrhuje po posouzeni divodnosti oznameni zaméstnavateli (pfipadné jinym osobam,
coz by bylo vhodné ve znéni vnitfniho predpisu konkretizovat dle vnitini struktury daného povinného
subjektu) opatfeni k predejiti protipravniho stavu, nebo k jeho napravé, a to v pfipadé, Ze k proti-
pravnimu jednani jiz doslo. | vtomto pfipadé by vSak pfislusnd osoba v souladu s §11 odst. 1 pism. b)
ZOO méla mit na paméti zejména ochranu oznamovatele. V pfipadé, Ze by navrzeni tzv. napravnych
opatteni vedlo k odhaleni totoZnosti oznamovatele a dalSich chranénych osob.

Obdobné bude nutné postupovat, jestliZe bude pfislusnd osoba postavena pred otdzku, zda
uprednostnit radné posouzeni dlivodnosti ozndmeni, nebo ochranu totoznosti oznamovatele. | v tako-
vém pripadé by méla uprednostnit ochranu oznamovatele, ledaze by k pokradovani posuzovani
dlvodnosti i z takovych okolnosti udélil souhlas. V takovém pfipadé vsak musi byt jasné informovan
a seznamen s dusledky, které pro ného takovy postup mlze mit.

Zakon o ochrané oznamovatell odst. 6 §12 odst. 2 — 6

Pfislusnd osoba pisemné informuje oznamovatele o vysledku kazidé faze vyfizovani ozndmeni, a to
bezprostfedné po tom, co byla ukoncena, nejdéle vsak souhrnné do 3 mésicl od potvrzeni pfijeti
oznameni. Pisemné vyrozumivani nemusi byt realizovano oficidlnimi dopisy, nicméné prokazatelnym
zplUsobem.

Zakon o ochrané oznamovatell odst. 7 §9 odst. 2 pism. e), 20 odst. 1a 2

Jednim ze zakladnich principl pravni Upravy ochrany oznamovatel(l je ochrana ddvérnosti totoZnosti
oznamovatele a informaci a Udaji uvedenych v ozndmeni. Dojde-li proto ozndameni z jakéhokoliv
dlvodu osobé sice pracujici v dané organizaci, nicméné takové, ktera neni povérena vykonem agendy
ochrany oznamovatelll, musi tato osoba ozndmeni bezodkladné postoupit osobé touto agendou
povérené. | v takovém pfipadé plati povinnost zachovani dlvérnosti, a je proto tfeba, pokud je to
mozné, aby tato osoba vymazala z evidence dokument( i ze spisu veskeré Gdaje tykajici se oznameni,
které je povinna predat pfislusné osobé.

Zakon o ochrané oznamovatel( odst. 8

Dojde-li pfislusné osobé podani, k jehoz vyfizeni neni prislusnd, postoupi jej osobé ¢i Utvaru povéfenym
vykonem dotéené agendy. Vzhledem k tomu, Ze podatel se v takovém pfipadé bude domnivat, Ze mu
nalezi ochrana v rozsahu podle ZOO, méla by ptislusnd osoba k této skutecnosti pfihlédnout a nakladat
proto i s takovym podanim se zvySenou opatrnosti. PfislusSna osoba by proto méla zneditelnit, nebo
jinak utajit udaje, ze kterych lze totoZnost podatele dovodit. Uvedené jde nad minimalni poZadavky
Z0O, navrhovany postup vsak mulzZe vyznamné prispét k tomu, aby se oznamovatelé neobavali
oznamovat a k divéryhodnosti celého systému.
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» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 9 §20 odst. 3
Statni, resp. spravni organy, musi i nadale podle platné pravni Upravy neprodlené oznamovat statnimu
zastupci nebo policejnimu orgdnu skutecnosti nasvédcujici tomu, Ze byl spachan trestni ¢in a pfislus-
nému spravnimu organu dlvodné podezfeni, Ze byl spachan prestupek.

Evidence a uchovavani oznameni
» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 1 §21 odst. 1
Prislusna osoba vede evidenci vyjmenovanych tdajl o pfijatych oznamenich v elektronické podobé.

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 2 § 21 odst. 2
Ptislusna osoba je povinna uchovdvat ozndmeni jako takovd po dobu 5 let od jejich pfijeti, a to zejména
pro potifebu dalSich Setfeni, at uz internich ¢i pfislusnymi organy verejné moci.

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 3 §21 odst. 3
Stejné jako ve vztahu k ozndmenim samotnym, tak i ve vztahu k evidenci stdle plati povinnost ochrany
dlvérnosti totoZnosti oznamovatele, dalSich osob i informaci uvedenych v oznameni a k pfistupu k nim
je tedy opravnéna pouze pfislusnd osoba. JelikoZ hlavnim poZadavkem evidence pfijatych oznameni
a informaci a uchovavani oznameni je ochrana dlvérnosti, tedy omezeni pfistupu nepovolanym
osobam, je na zaméstnavateli samotném, jaky druh a technickou podobu evidence zvoli, pokud vyse
uvedeny pozadavek bude naplnén.

Zpracovani osobnich tdaju

» Zdakon o ochrané oznamovatelu
S ohledem na §10 zdkona ¢. 110/2019 Sb. O zpracovani osobnich Gdajd, ktery uvadi, ze ,Sprévce
nemusi provadét posouzeni vlivu zpracovani na ochranu osobnich tUdaja pred jeho zahajenim, pokud
mu pravni predpis stanovi povinnost takové zpracovani osobnich Udajd provést.”, se domnivame, Ze
zpracovani osobnich Udajd v ramci vnitfniho oznamovaciho systému samo o sobé této povinnosti
nepodléhd, nicméné je mozné provedeni tzv. DPIA zvazit.
Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich Gdaji bude nejpravdépodobnéji ¢lanek 6 odst. 1 pism. c)
(tedy plnéni zdkonnych povinnosti) obecného nafizeni o ochrané osobnich udaja (dale jen ,GDPR"),
jakkoliv v Uvahu ptichazi i zpracovani na zakladé ¢lanek 6 odst. 1 pism. e) nebo f) (tedy verejny zajem
nebo opravnény zajem spravce).
Pravnim zadkladem pro zpracovani zvlastnich kategorii osobnich Udajd bude ¢lanek 9 odst. 2 pism. e)
(zpracovani udaju zjevné zverejnénych jejich subjektem), f) (zpracovani nezbytné pro urceni, vykon
nebo obhajobu pravnich narokl) nebo g) (zpracovani nezbytné na zakladé vyznamného verfejného
zajmu na zakladé prava Unie nebo ¢lenského statu, které je primérené sledovanému cili, dodrzuje
podstatu prava na ochranu Udajd a poskytuje vhodné a konkrétni zaruky pro ochranu zakladnich prav
a zajmu subjektu Gdajd) GDPR.
O plInéni informacni povinnosti podle GDPR Ize v souvislosti s provozovanim vnitfniho oznamovaciho
systému uvaZovat ve vztahu k nékolika kategoriim osob. V prvni fadé se mizZe jednat o oznamovatele,
kterého Ize vyrozumivat bez omezeni. Dotéenou osobu, tedy potencidlniho pachatele oznamovaného
protipravniho jednani, Ize vyrozumivat pouze tehdy, pokud tim nebude ohroZeno zachovani davérnosti
ve vztahu k oznamovateli a dalsim osobam uvedenym v oznameni — napf. pomocnikim oznamovatele,
a tehdy, pokud tim nebude zaroven ohroZeno rfadné prosetfeni oznamované véci. Splnéni informacni
povinnosti lze rovnéZz odloZit na dobu, kdy jim jiZz nebude ohroZeno fadné proSetfeni ozndmeni.
Ochranu totoznosti oznamovatele je nicméné potieba v kaidém pfipadé uprednostnit. Dle indi-
vidualnich okolnosti jednotlivych pripadll Ize pak uvaZovat rovnéz o uplatnéni vyjimek podle ¢l. 14 odst.
5 GDPR.
Pravo na pfistup k osobnim ddajim maji vSechny osoby, jejichz osobni Udaje jsou zpracovavany.
Nicméné i vtomto pfipadé je tfeba na prvnim misté chranit totoZnost oznamovatele, dalSich osob
uvedenych v ozndmeni a zabranit eventualnimu mareni proSetfovani ozndmenych informaci. Pfitom
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v mnoha pfipadech mizZe proSetfovani i totoZnost oznamovatele a dalSich osob ohrozit jiZz prosté
sdéleni informace o tom, Ze ke zpracovani osobnich Udaji doslo. VySe uvedeny postup ma nicméné
vyznamné omezeni, a to, Ze v odpovédi na zadost o pfistup podle ¢l. 15 GDPR nelze uvadét nepravdivé
informace. Vhodnym feSenim by proto mohla byt automaticka odpovéd spolecna pro ty pripady, kdy
ke zpracovani osobnich Gidaj nedochazi nebo nelze informaci o jejich zpracovavani poskytnout (,,Udaje
nejsou zpracovavany nebo tuto informaci neni mozné poskytnout.”.

Vzhledem k tomu, Ze vytizovani zZadosti o pfistup k osobnim udajlim ve vztahu k vnitfnim oznamovacim
systémm klade na osobu, kterd se takovou Zadosti musi zabyvat, zvySené naroky ve vztahu ke znalosti
mechanism( a pravidel ochrany oznamovatele, méli by Zadosti vrozsahu tykajicim se vnitfniho
oznamovaciho systému a oznamovani vyfizovat prosetrovatel nebo pfrislusna osoba, jediné tak bude
mozné zajistit zachovani dlvérnosti. Pokud prosetfovatel nebo pfislusna osoba zjisti, Ze osobni Gdaje
nejsou zpracovavany nebo Ze informaci o jejich zpracovavani nelze poskytnout, Zadost bez toho, aniz by
informovali Zadatele, odloZi, pfipadé vyuZiji automatické odpovédi (viz vyse).

V ptipadé, ze dojde k poruseni zabezpeceni osobnich Udajl, jsou rovnéz prosetiovatel a prislusna osoba
povinni takovéto poruseni pravidel hldsit, a to nejlépe za pfipadné soucinnosti osoby povérené
vykonem agendy ochrany osobnich tdaja.

Ochrana oznamovatele
» Zakon o ochrané oznamovatelG odst. 1a 284,536

Prvnim kritériem pro to, aby néjaké jednani mohlo byt povazovano za odvetné opatreni, je, aby bylo
vyvolano ozndmenim. Pokud si tedy napf. zaméstnavatel ani nebude védom toho, Ze zaméstnanec,
proti kterému uplatni napfiklad karné opatieni, ozndmeni podal, nemUze byt takovy postup povazovan
za odvetné opatieni. Druhym kritériem pak je, aby takové jednani (véetné opomenuti) mohlo zpUsobit
oznamovateli nebo jiné chranéné osobé Ujmu. To, zda ke vzniku Ujmy skutecné dojde, je
bezpfedmétné. Co se tyce jednotlivych kategorii osob, které jsou pred odvetnymi opatfenimi chranény,
jedna se v prvni fadé o oznamovatele. Dale pak o tzv. pomocnika, pfiéemz tento pojem by mél byt
vykladan spise restriktivné, nicméné s prihlédnutim ke konkrétnim individudlnim okolnostem daného
oznameni, respektive potencidlniho odvetného opatfeni. MlZe se jednat o osobu, kterd poskytne
pomoc aktivné a z vlastni iniciativy, nicméné v urcitych pripadech se mize jednat rovnéz o osobu, ktera
s pfislusnou osobou spolupracuje pouze z ,,donuceni”. Pokud si tedy osoba uplatnujici odvetné opatieni
napf. nebude védoma charakteru spoluprdce, mlze mifit odvetné opatfeni i proti takovému
pomocnikovi. Jako pomocnika nicméné nelze chranit napf. spolupachatele dotéené osoby, ktery musel
napf. vydat dokumenty souvisejici s ozndmenim nebo jinak spolupracovat pfi jeho proSetfovani. Dale
jsou pred odvetnymi opatfenimi chranény osoby jistym zplsobem s oznamovatelem spjaté, at uz jde
o jeho pratele, kolegy Ci rodinné pfislusniky, ale i oznamovatelova zaméstnavatele ¢i pravnické osoby
s nim provazané, apod. Vnitfni predpis obsahuje stejné jako ZOO demonstrativni vycet odvetnych
opatreni.

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 3 §3 odst. 1
Pfedmétné ustanoveni kopiruje doslovné odpovidajici ustanoveni ZOO. Jde o reflexi pozadavku
Smérnice na to, aby oznamovatelé az na vyjimky nebyli pfi oznamovani svazani povinnosti micenlivosti
v rlznych oblastech. Tato ochrana nicméné neni bezbfeha a oznamovatelé jsou stale povinni takové
informace oznamovat jen v opravdu nezbytném rozsahu. Dané ustanoveni mifi zejména na ozna-
movatele, jelikoZ neni povinnosti pfislusné osoby tento aspekt ozndmeni jakkoliv vyhodnocovat.

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 4 §3 odst. 2
Vedle vyjimek z povinnosti ml¢enlivosti podle odstavce 3 umozfiuje ZOO oznamovateli a pomocnikovi
porusit smluvni nebo zdkonnou povinnost (s vyjimkou spachani trestného cinu) v souvislosti se
zjistovanim informaci, byl-li takovy postup nezbytny pro odhaleni protipravniho jednani. Opét se jednd
o ustanoveni témér doslovné prevzaté z navrhu ZOO.
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Opravnéni prislusné osoby

» Zakon o ochrané oznamovatell
Clanek 9 stanovuje prosetfovateli a pfislu$né osobé konkrétni prosetfovaci opravnéni, jelikoz ZO tak
necini, nejedna se tak o vymezeni dle zdkonnych povinnosti. Pozadavek na prokdzani totoznosti by mél
byt redukovdn na pfipady, kdy je takovy postup nezbytné nutny — dotéend osoba ¢i osoba zucéastnénd
na prosetfovani nejsou pfislusné osobé znamy, je potreba uvést Cislo jejich sluZzebniho prikazu
do zaznamu, atp. Co se tyCe pozadovani poskytnuti dokumentd, zaznama a dalSiho, musi jit striktné
0 Véci souvisejici s ozndmenim. Pfislusné osobé se pfizndva téz pravo pozadovat od dotéené osoby
nebo od osoby zucastnéné na prosSetiovani Ustni vypovéd, o niz sepiSe zdznam. Obecné je potieba
téchto oprdvnéni vyuzivat spiSe zdrZenlivé a pouze vrozsahu, ktery néjakym zplsobem souvisi
s ozndmenim.
ProtoZe pfislusna osoba nebude nadana odbornou zpUsobilosti k tomu, aby byla schopna po odborné
¢i pravni strance posoudit kazdé jednotlivé oznadmeni, mlZe pro tyto ucely povéfit vypracovanim
odborného stanoviska osobu k tomu povolanou. | vtomto pfipadé vSak musi byt striktné zachovana
dlvérnost ve vztahu k totoZnosti osob a informaci majicich na ozndmeni néjakou vazbu. Ptislusna osoba
tedy musi vtakovém pfipadé postupovat sco nejvétsi predbéinou opatrnosti a pfizvanému
,odbornikovi” zpfistupnit pouze takové informace, které dlivérnost neohrozi.

Povinnosti pfislusné osoby
» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 1 §9 a §11
Cinnosti piisluné osoby nelze povéfit ad hoc nikoho tietiho.

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 2 §§11 odst. 1 pism. d)
Pro efektivni fungovani vnitfniho oznamovaciho systému je nutné, aby pfislusSnd osoba zachovavala
pfi vykonu své ¢innosti nestrannost.

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 3 a 4 §11 odst. 1 pism. b), §12 odst. 2, §20

Ustanoveni reflektuje odliSny postup ve vztahu k zachovani dlivérnosti Gdajl o totoznosti oznamovatele
na strané jedné a dotéené osoby na strané druhé. Pfislusné osoby jednoho povinného subjektu mohou
informace o ozndmeni a oznamovateli sdilet mezi sebou. V pfipadé, Ze vSak oznamovatel v ozndmeni
vyjadii odlvodnény zajem o to, aby oznameni vyfizovala jedna konkrétni pfislusSna osoba, napf.
ze zvySené obavy z odvetnych opatfeni ¢i z nedodrzeni zachovani nestrannosti pfi vyfizovani ozndmeni,
mélo by jeho prani byt ze strany pfislusnych osob respektovano, ackoliv nejde o povinnost, kterou by
ukladal ZOO. Tento postup vSsak mUlze napomoci davéryhodnosti celého vnitfniho oznamovaciho
systému a ochoté oznamovatelll obracet se primarné na pfislusné osoby namisto Ministerstva
spravedInosti ¢i jiného organu verejné moci.

V méné prisném rezimu ochrany funguje totoznost dotcené osoby, kterou bude v urcitych pripadech
nutné odhalit nezbytné Sirokému okruhu osob tak, aby bylo mozné oznameni prosetfit, ¢i ucinit vhodné
napravné opatreni.

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 5 §20 odst. 1
Rovnéz informace, jejichz prozrazeni by mohlo vést ke znemoznéni prosetreni oznameni, napf. zajisténi
,dikaz(” apod., musi byt zachovany v dlvérnosti.

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 6 § 20
Informace a osobni Udaje, o nichz musi byt zachovavana dlvérnost, nelze poskytovat ani na zakladé

zadosti o informace podle zdkona ¢. 106/1999 Sb. O svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpisU.
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» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 7
Jako prostfedek zefektiviiovani a kontroly vnitiniho oznamovaciho systému a nastroj dobré spravy je
pfislusnd osoba povinna sbirat o své ¢innosti uvedena data a nasledné je uverejfiovat jednou roc¢né
formou pisemné zpravy. Nejednd se o pozadavek ZOO, vice viz. ¢lanek 11 odst. 3.

Povinnosti prislusné osoby

» Zakon o ochrané oznamovatel(l odst. 1
Odstavec 1 prakticky stanovuje vSem osobam v dané organizaci povinnost soucinnosti prislusné osobé
pfi vyfizovani oznadmeni. Rozsah povinnosti soucdinnosti bude zrcadlové odrazet opravnéni pfislusné
osoby. Ani zde se nejedna o pozadavek ZOO.

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 2 §20 odst. 1
Pro pfipad, Ze by k samotnému oznameni ci k pfislusné evidenci nebo jinym zplsobem a z jakéhokoliv
dlvodu ziskal pfistup jiny zaméstnanec neZz pfislusSna osoba, uklddd se mu povinnost zachovavat
ve vztahu kinformacim a osobnim uUdajim, které takovym pfistupem ziska, dlvérnost. Ziskané
informace a osobni Udaje tedy nesmi nikomu sdélovat, ani je s nikym sdilet.

» Zakon o ochrané oznamovatell odst. 3

Z dlGvodu transparentnosti, vyhodnocovani efektivity a kontroly fungovani vnitfniho oznamovaciho
systému se stanovuje povinnost shirat a nasledné uvefejfiovat data souvisejici s pfijimanim
a vyfizovanim oznameni. Alternativné lze vnitini oznamovaci systém nastavit tak, Ze uvefejfiovani
zpravy bude probihat pouze prostfednictvim interni sité elektronickych komunikaci. Tvorbu
uverejiovani zpravy je vtakovém pripadé moZné nechat zcela na odpovédnosti prislusné osoby
(v rdmci ¢lanku 10 odst. 10) a neukladat ji povinnost zpravu pred uverejnénim predloZit ke schvaleni
(a uverejnéni) nadfizenému predstavenému. Nejedna se o pozadavek ZOO.
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PRILOHY A VZORY FORMULARU

Clanek |
Informace pro oznamovatele

Zakaz poskytnuti udajl tieti osobé

Pfislusnad osoba neposkytne tfeti osobé informace, které by mohly zmafrit nebo ohrozit ucel podavani
oznameni.

Do evidence Udaju o ptijatych ozndmenich a k dokumentim souvisejicich s oznamenim — uchovdvanym
povinnym subjektem ma pfistup pouze prislusna osoba.

Informace o totoznosti oznamovatele a osoby podle §4 odst. 2 pism. a) aZ h) zdkona ¢. 171/2023 Sb.
O ochrané oznamovatele, je mozné poskytnout jen s jejich pisemnym souhlasem, ledazZe je pfislusna
osoba povinna tyto informace poskytnout pfisluSnym organim verejné moci podle jinych pravnich
predpisu.

Je-li povinny subjekt stdtnim orgdnem, vztahuje se na néj povinnost podle §8 odst. 1 zakona
¢. 141/1961 Sh. O trestnim fizeni soudnim (trestniho fadu), podle kterého jsou statni organy povinné
neprodlené oznamovat statnimu zastupci nebo policejnim organim skutecnosti nasvédcujici tomu,
Ze byl spachan trestny cin.

Je-li povinny subjekt spravnim organem, vztahuje se na néj povinnost podle §73 zakona ¢. 250/2016 Sb.
O odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, podle kterého ma-li spravni orgdn divodné podezieni,
Ze byl spachan prestupek, a neni-li sdm pfislusny kjeho projednani, oznami tuto skutec¢nost
bez zbytecného odkladu pfisluSnému spravnimu organu.

Poskytuje-li pfislusSna osoba informaci o totoZnosti oznamovatele organu verejné moci, je povinna
o tom predem oznamovatele vyrozumét s divody, pro které je povinen informaci o totoZnosti
poskytnout, a umoznit oznamovateli, aby se k poskytnuti informace vyjadril.

Na vSechny osoby vcetné osob pfislusnych a oznamovatell se rovnéz vztahuje povinnost oznamovat
vyjmenované trestné ¢iny podle §368 odst. 1 zdkona ¢. 40/2009 Sb. Trestni zakonik.

Posuzovani oznameni

Prislusnd osoba je povinna posoudit divodnost ozndmeni a pisemné vyrozumét oznamovatele
o vysledcich posouzeni do 30 dn( ode dne pfijeti oznameni. V pripadech skutkové nebo pravné
sloZitych zaleZitosti Ize tuto IhGtu prodlouZit az dvakrat, vidy o 30 dn(. O prodlouzeni Ihiity a dGivodech
pro jeji prodlouZeni je pfisluSna osoba povinna oznamovatele pisemné vyrozumét pred jejim uplynutim.
Zjisti-li prislusna osoba pfi posuzovani divodnosti oznameni, Ze nejde o oznameni podle tohoto zakona,
bez zbyte¢ného odkladu o tom pisemné vyrozumi oznamovatele.

Je-li ozndmeni vyhodnoceno jako dldvodné, pfislusSnad osoba povinnému subjektu navrhne opatreni
k predejiti nebo napravé protipravniho stavu. Je-li ozndmeni podano u prislusné osoby povinného
subjektu, pro ktery oznamovatel nevykondva praci nebo jinou obdobnou cinnost, navrhuje pfislusna
osoba napravnd opatreni osobé, pro kterou oznamovatel vykondva praci nebo jinou obdobnou ¢innost,
nevylucuje-li to povaha véci. Neptijme-li povinny subjekt opatfeni navrzené pfislusnou osobou, pfijme
k pfedejiti nebo napravé protipravniho stavu jiné vhodné opatfeni, to neplati, jde-li o opatfeni navriené
jiné osobé nez povinnému subjektu, ktery tuto prislusnou osobu uril.

Jak postupovat v pripadé odvetnych opatieni

Za hlavni ochranné opatfeni lze povaZovat zakaz uplatnéni odvetného opatreni vici oznamovateli
a dalSim chranénym fyzickym i pravnickym osobam (napf. koleglim, pomocniklim oznamovatele,
o0sobam oznamovateli blizkym, pravnickym osobam, jejichZ spole¢nikem je oznamovatel, atd.) a zakaz
umoznit uplatnéni odvetného opatreni, ktery dopada na povinné subjekty.
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e Odvetnym opatfenim se rozumi ,jednani nebo jeho opomenuti v souvislosti s praci nebo jinou
obdobnou c¢innosti oznamovatele, které bylo vyvoldano ucinénim oznameni a které oznamovateli nebo
osobé podle odstavce 2 pism. a) az h) mlze zpUsobit Gjmu*.

e Takovym odvetnym opatfenim muze byt dle zdkona o ochrané oznamovatell zejména:

rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu urcitou

zprosténi vykonu sluzby, zarazeni mimo vykon sluzby nebo skonceni sluzebniho poméru

zruseni pravniho vztahu zaloZzeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni ¢innosti

odvolani z mista vedouciho zaméstnance nebo ze sluzebniho mista predstaveného

uloZeni karného opatreni nebo kazenského trestu

snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho ptiplatku

preloZeni nebo prevedeni na jinou praci nebo na jiné sluzebni misto

sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek

neumoznéni odborného rozvoje

zména pracovni nebo sluzebni doby

vyzadovani lékafského posudku nebo pracovné-lékarské prohlidky

vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy

zasah do prdva na ochranu osobnosti

e Ochrany pred odvetnym opatfenim se nelze vzdat ani je nelze omezit Zddnou dohodou ¢i podminkami
pracovniho poméru ¢i obdobného pracovniho vztahu.

e Oznamovateli naleZi ochrana podle zdkona ¢. 171/2023 Sb. O ochrané oznamovatel(, pokud:

v" nepodal védomé nepravdivé ozndmeni

v" podal ozndmeni v souladu se zdkonem bud prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému,
externiho oznamovaciho systému Ministerstva spravedlnosti, nebo ucinil uverejnéni, pripadné
oznameni podal pfimo jinému prislusSnému organu verejné moci

e Ochrana nalezi také dalSim osobam podle §4 odst. 2 pism. a) az h) zakona.

e Vpfipadé poruseni zdkazu uplatnéni odvetnych opatfeni se oznamovatel bude moci vici plvodci
odvetného opatieni domdahat ochrany pred soudem. V ramci obcanského soudniho fizeni disponuji
oznamovatelé v postaveni Zalobce nasledujicimi procesnimi vyhodami: obracenym dlikaznim
bfemenem (Zalovany musi prokazovat, Ze tvrzené odvetné opatreni bylo motivovano jinymi divody
nez podanim oznameni) a mozZnost navrhnout nafizeni pfedbéiného opatfeni bez povinnosti skladat
jistotu. Osoby ve sluzebnim poméru mohou odvolacimu organu navrhnout odkladny tcinek rozhodnuti,
které ma znaky odvetného opatieni, nebo pozastaveni jeho vykonatelnosti.

AN N NN Y VN N U N N NN

Védomé nepravdivé oznameni

e Fyzickd osoba se dopusti prestupku tim, Ze podd védomé nepravdivé ozndmeni. Za prestupek
podle odstavce 1 lze uloZit pokutu do 50.000 K¢. Oznamovatel mlze byt za podani nepravdivého
oznameni rovnéz odpovédny podle jinych pravnich predpist.
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FORMULAR PRO PODANIi OZNAMENI WHISTLEBLOWING

v

Kvalifikace oznamovaného mozného protipravniho jednani ve smyslu §2 odst. 1 zdkona ¢. 171/2023 Sh.
O ochrané oznamovatell. Oznamované jednani (zatrhnéte vhodny charakter a popiste blize nize):

Ma znaky trestného ¢inu

Ma znaky prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alesporn 100.000 K¢

Porusuje tento zdkon

Porusuje jiny pravni predpis nebo predpis Evropské unie v oblasti:

financnich sluzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich sluzeb, financnich produktl a financ¢nich trhi

dané z pfijm0 pravnickych osob

predchazeni legalizace vynosl z trestné Cinnosti a financovani terorismu

ochrany spotrebitele

souladu s pozadavky na vyrobky vcetné jejich bezpecnosti

bezpecnosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich

ochrany Zivotniho prostredi

bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvirat a jejich zdravi

radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti

hospodarské soutéze, verejnych drazeb a zadavani verejnych zakazek

ochrany vnitfniho poradku a bezpecnosti, Zivota a zdravi

ochrany osobnich udajd, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a informacnich systéma

ochrany financnich zajmu Evropské unie

fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle prava Evropské unie

Vlastni text oznameni:

* Ve formulafi musi byt vyplnéno vidy bud jméno, pfijmeni a datum narozeni oznamovatele x nebo jiny Udaj, z néhoz je mozné
dovodit totoZnost oznamovatele.
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VYROZUMENI O ELEKTRONICKEM PRUETIi OZNAMENiI WHISTLEBLOWING

Datum:

Misto:

Jednaci ¢islo:

PFislusna osoba: Martin Gryc, jednatel

Vyrozuméni o prijeti oznameni o moZném protipravnim jednani podle zakona
€. 171/2023 Sbh. O ochrané oznamovatel

Véazena pani / Vazeny pane,

dne jsem jako ptislusna osoba urcéena podle §9 odst. 1 zdkona ¢. 171/2023 Sb. O Ochrané

oznamovatel(, pfijal/a Vase oznameni ve véci:

V priloze Vam zasilam informace tykajici se dalSiho postupu vyfizovani Vaseho oznameni.

Podpis pfislusné osoby:

Jméno a pfijmeni ptislusné osoby: Martin Gryc, jednatel

Prilohy:
X Zaznam o pouceni pfislusné osoby a oznamovatele
Dalsi ptilohy:
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POTVRZENIi O OSOBNIM PRUETIi OZNAMENiI WHISTLEBLOWING

Datum:

Misto:

Jednaci éislo:

Prislusna osoba: Martin Gryc, jednatel

Zaznam o prijeti oznameni o mozném protipravnim jednani podle zakona
€. 171/2023 Sb. O ochrané oznamovatel

Dne | . jsem jako ptisluina osoba uréena podle §9 odst. 1 zakona &. 171/2023 Sb. O Ochrané

oznamovatelu prual/a osobni ozndmeni od vyse identifikovaného oznamovatele ve véci:

Tento protokol je prepisem zvukové nahravky uUstniho oznameni, soucasti je zvukovd nahravka
z Ustniho ozndmeni ve smyslu §19 zdkona.

Tento protokol vérné zachycuje oznameni podané osobné (oznamovatel si nepral provedeni zvukové
nahrdvky a neni tedy soucasti ozndmeni)

NiZe podepsané osoby stvrzuji spravnost a Uplnost Udajd z podaného osobniho ozndmeni.

Podpis pfislusné osoby:

Jméno a pfijmeni pfislusné osoby: Martin Gryc, jednatel

Podpis oznamovatele:

Jméno a pfijmeni oznamovatele:

Prilohy:

X = Zaznam o pouceni pfislusné osoby a oznamovatele

Zvukova nahravka osobniho oznameni

Dalsi ptilohy:
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ZAZNAM O POUCENI PRISLUSNE OSOBY A OZNAMOVATELE

Datum:

Misto:

Jednaci ¢islo:

Prislusna osoba: Martin Gryc, jednatel

Zaznam o pouceni prislusné osoby a oznamovatele podle §9 odst. 2 pism. c) zakona
€. 171/2023 Sb. O ochrané oznamovatel

Vyse uvedena prislusna osoba uréena podle §9 odst. 1 zdkona ¢. 171/2023 Sb. O ochrané oznamovatel(
u povinného subjektu Dobré finance, s.r.o., Modiinova 2, 301 00 Plzen, Ceska republika, ICO 290 88 453
a vySe uvedeny oznamovatel byli vsouladu s §9 odst. 2 pism. c) téhoZz zdkona pouceni o pravech
a povinnostech, které jim z tohoto zakona vyplyvaji, a to zejména o tom, Ze pfislusna osoba:

Prijima a posuzuje dlivodnost oznameni podepsaného prostiednictvim vnitfniho oznamovaciho systému.
Navrhuje povinnému subjektu opatreni k ndapravé nebo predejiti protipravnimu stavu v navaznosti na podané
dlvodné oznameni, ledaZze by timto postupem mohlo dojit k prozrazeni totoZnosti oznamovatele nebo osoby
podle §4 odst. 2 pism. a) aZz h) zdkona ¢. 171/2023 Sb. O ochrané oznamovateld.

PIni pokyny povinného subjektu, ledaze ohrozuji, nebo mafi vykon jeji ¢innosti podle tohoto zakona.

Postupuje pfi vykonu své ¢innosti podle tohoto zakona nestranné.

Zachovava mlcenlivost o skutecnostech, o kterych se dozvédéla pfi vykonu své ¢innosti podle tohoto zdkona, a to
i po ukonceni vykonu této Cinnosti, pokud zakon nestanovi jinak.

Je povinna oznamit, Ze prestala splfiovat podminku bezihonnosti podle §10 odst. 2 zdkona ¢&. 171/2023 Sb.
O ochrané oznamovatell, povinnému subjektu, nebo osobé&, kterd byla povéfena vedenim vnitfniho
oznamovaciho systému, do 10 dni ode dne, kdy k této skutecnosti doslo.

PFi pfijmu a posuzovani dlivodnosti ozndmeni posuzuje pfislusna osoba v souladu se zdkonem ¢. 171/2023
Sb. O ochrané oznamovatell, nasledujicim zptsobem:

Prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému lze oznameni podat Ustné nebo pisemné. Pozada-li o to
oznamovatel, je pfislusna osoba povinna oznameni pfijmout osobné v pfimérené Ih(ité, nejdéle vsak do 14 dn(
ode dne, kdy o to oznamovatel pozadal.

pfijeti oznameni podle odstavce 1 je pfislusna osoba povinna do 7 dnli ode dne jeho pfijeti pisemné vyrozumét
oznamovatele, ledaZze oznamovatel vyslovné pozadal pfisluSnou osobu, aby ho o pfijeti ozndmeni nevyrozumivala;
nebo je zfejmé, Ze vyrozumeénim o prijeti oznameni by doslo k prozrazeni totoZnosti oznamovatele jiné osobé.
Pfislusna osoba je povinna posoudit divodnost ozndmeni a pisemné vyrozumét oznamovatele o vysledcich
posouzeni do 30 dnl ode dne pfijeti ozndmeni. V pfipadech skutkové nebo pravné slozitych lze tuto Ihdtu
prodlouZit az o 30 dn(, nejvyse vsak dvakrat. O prodlouzeni Ihiity a divodech pro jeji prodlouZeni je pFislusna
osoba povinna oznamovatele pisemné vyrozumét pred jejim uplynutim.

Zjisti-li pfislusnd osoba pFi posuzovani divodnosti ozndmeni, 7e nejde o ozndmeni podle tohoto zdkona,
bez zbytecného odkladu o tom pisemné vyrozumi oznamovatele.

(Strana 1/2: Zaznam o pouceni pfislusné osoby a oznamovatele)
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e Je-li ozndmeni vyhodnoceno jako ddvodné, pfislusnd osoba povinnému subjektu navrhne opatreni k predejiti
nebo napravé protipravniho stavu. Je-li oznameni podano u prislusné osoby povinného subjektu, pro ktery
oznamovatel nevykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost, navrhuje prislusna osoba napravna opatreni osobé,
pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou cinnost, nevylucuje-li to povaha véci. Neptijme-li
povinny subjekt opatfeni navrzené prislusSnou osobou, ptijme k predejiti nebo napravé protipravniho stavu jiné
vhodné opatteni; to neplati, jde-li o opatfeni navrzené jiné osobé nez povinnému subjektu, ktery tuto prislusnou
osobu urcil. O pfijatém opatfeni povinny subjekt neprodlené vyrozumi pfislusSnou osobu, které o ném
bez zbyte¢ného odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele.

e Neni-li oznameni vyhodnoceno jako dlvodné, pfislusnd osoba bez zbytecného odkladu pisemné vyrozumi
oznamovatele o tom, Ze na zdkladé skutecnosti uvedenych v ozndmeni a z okolnosti, které ji jsou znamy,
neshledala podezieni ze spdachani protipravniho jedndni, nebo neshledala, Ze oznameni se zaklada
na nepravdivych informacich, a pouc¢i oznamovatele o pravu podat oznameni u organu verejné moci.

Alternativni moznosti podani oznameni

Ministerstvo spravedInosti
Veskeré oznameni lze podat také prostfednictvim https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/

Finanéni analyticky ufad

Pokud se jednd o protipravni jednani ve smyslu zdkona ¢. 253/2008 Sb. O nékterych opatfenich
proti legalizaci vynos( z trestné Cinnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpis(, je mozné
podat ozndmeni prostfednictvim https://fau.gov.cz/kontakty

Podpis pfislusné osoby:

Jméno a pfijmeni pfislusné osoby: Martin Gryc, jednatel

Podpis oznamovatele:

Jméno a pfijmeni oznamovatele:

(v pfipadé osobniho podani oznameni)

(Strana 2/2: Zaznam o pouceni pfislusné osoby a oznamovatele)

Dobré finance, s.r.o., IC 290 88 453, zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném krajskym soudem v Plzni, oddil C, vlozka 23986.


mailto:info@dobre-finance.cz
http://www.dobre-finance.cz/
https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/
https://fau.gov.cz/kontakty

[ D J

Dobré finance. s.r.o0., Modfinova 2, 326 00 Plzen.
377 464 170, info@dobre-finance.cz, www.dobre-finance.cz, I€ 290 88 453, DIC CZ 290 88 453

VYSLEDEK POSOUZENi DUVODNOSTI OZNAMENIi WHISTLEBLOWING

Datum:

Misto:

Jednaci ¢islo:

Prislusna osoba: Martin Gryc, jednatel

Pisemna zprava pftislusné osoby urcené spolecnosti Dobré finance, s.r.o. podle §9 odst. 1 zakona
¢€.171/2023 Sb. O ochrané oznamovateld, o vysledku posouzeni divodnosti oznameni
- zamitnuto -

Véazena pani / Vazeny pane,

dovolte mi Vas vyrozumét o tom, Ze dne bylo ukonéeno posuzovani divodnosti oznameni
0 mozném protipravnim jednani pfijatého dne vySe uvedenou pfislusnou osobou.

Dle podaného oznameni mélo oznamované protipravni jednani spocivat v (struény popis skutkového stavu):

Posouzenim dlivodnosti oznameni bylo zjisténo, Ze (zjistény skutkovy stav):

Na zakladé vySe uvedeného pfislusna osoba dospéla k zdvéru, Ze ze skuteCnosti uvedenych v ozndmeni
a z okolnosti, které ji jsou znamy:

Neshledala podezfeni ze spachani protipravniho jednani.

Shledala, Ze se oznameni nezakldda na pravdivych informacich.

Shledala, Ze ozndmeni nespada do plisobnosti zdkona ¢. 171/2023 Sb. O ochrané oznamovatelu.

V pripadé, Ze se oznamovatel svysSe uvedenym posouzenim dlivodnosti ozndmeni neztotoZiiuje, mlze
podat oznameni rovnéZz u pfislusného orgdnu verejné moci, Financnim analytickém dafadu nebo
prostfednictvim externiho oznamovaciho systému u Ministerstva spravedinosti (viz. Zdznam o pouceni
prislusné osoby a oznamovatele obdrzZeni pfi potvrzeni prevzeti podaného oznadmeni).

Podpis pfislusné osoby:

Jméno a pfijmeni ptislusné osoby: Martin Gryc, jednatel

Dobré finance, s.r.o., IC 290 88 453, zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném krajskym soudem v Plzni, oddil C, vlozka 23986.


mailto:info@dobre-finance.cz
http://www.dobre-finance.cz/

[ D J

Dobré finance. s.r.o0., Modfinova 2, 326 00 Plzen.
377 464 170, info@dobre-finance.cz, www.dobre-finance.cz, I€ 290 88 453, DIC CZ 290 88 453

VYSLEDEK POSOUZENi DUVODNOSTI OZNAMENIi WHISTLEBLOWING

Datum:

Misto:

Jednaci ¢islo:

Prislusna osoba: Martin Gryc, jednatel

Pisemna zprava prislusné osoby urcené spolecnosti Dobré finance, s.r.o. podle §9 odst. 1 zdkona
¢€.171/2023 Sb. O ochrané oznamovateld, o vysledku posouzeni divodnosti oznameni
- schvaleno jako dlivodné -

Véazena pani / Vazeny pane,

dovolte mi Vas vyrozumét o tom, Ze dne bylo ukonéeno posuzovani divodnosti oznameni
0 mozném protipravnim jednani pfijatého dne vySe uvedenou pfislusnou osobou.

Dle podaného oznameni mélo oznamované protipravni jednani spocivat v (struény popis skutkového stavu):

Posouzenim dlvodnosti oznameni bylo zjisténo, Ze (zjistény skutkovy stav):

Na zakladé vySe uvedeného pfislusSna osoba dospéla k zdvéru, Ze ze skuteCnosti uvedenych v oznameni
a z okolnosti, které ji jsou zndmy, se oznameni jevi jako dlvodné a navrhla proto nasledujici napravna
opatfeni:

Povinnym subjektem pak bylo pfijato nasledujici napravné opatieni:

Z ptijatého ozndmeni vyplynula povinnost k postoupeni a pfedani feSeni oznameni |:| statnimu organu
I:l spravnimu organu, timto zadam o pisemné vyjadieni souhlasu k predani informaci o oznamovateli.

Podpis pfislusné osoby:
Jméno a prijmeni pfislusné osoby: Martin Gryc, jednatel
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POSTOUPENI OZNAMENI WHISTLEBLOWING

Datum:

Misto:

Jednaci Cislo:

Prislusna osoba: Martin Gryc, jednatel

Postoupeni oznameni o protipravnim jednani prislusnou osobou urcenou spolecnosti
Dobré finance, s.r.o., Modfinova 2, 301 001 Plzen, Ceska republika podle § 9 odst. 1 zakona
€. 171/2023 Sb. O ochrané oznamovatel

Vazena pani / Vazeny pane,

vzhledem k tomu, Ze jsem jako pfislusnad osoba pfi posuzovani dlvodnosti pfijatého ozndmeni dospél/a
k zavéru, Ze uvedené skute¢nosti nasvéd&uji tomu, Ze byl spachan trestny &in / pfestupek’, timto si Vam
dovoluji jako pfisluSnému organu verejné moci postoupit reseni pfilozeného ozndmeni podaného podle

zakona €. 171/2023 Sh. O ochrané oznamovateld.

Podpis pfislusné osoby:

Jméno a pfijmeni pfislusné osoby: Martin Gryc, jednatel

e  Pfislusna osoba neposkytne treti osobé informace, které by mohly zmarit nebo ohrozit icel podavani ozndmeni.

e Do evidence Udajll o pfijatych oznamenich a k dokumentim souvisejicich s oznamenim uchovavanym povinnym subjektem ma
pfistup pouze pfislusna osoba.

e Informace o totoZnosti oznamovatele a osoby podle §4 odst. 2 pism. a) az h) zdkona &. 171/2023 Sb. O ochrané oznamovateld,
je mozné poskytnout jen s jejich pisemnym souhlasem, ledaze je pfislusna osoba povinna tyto informace poskytnout
pfislusnym organiim veiejné moci podle jinych pravnich predpist.

e Je-li povinny subjekt statni orgdnem, vztahuje se na néj povinnost podle §8 odst. 1 zakona ¢. 141/1961 Sh. O trestnim Fizeni
soudnim (trestniho fadu), ve znéni pozdéjsich predpisl, podle které jsou statni organy povinny neprodlené oznamovat
statnimu zastupci nebo policejnim organim skutec¢nosti nasvédcujici tomu, Ze byl spachan trestni cin.

e Je-li povinny subjekt spravnim orgdnem, vztahuje se na néj povinnost podle §73 zédkona ¢. 250/2016 Sb. O odpovédnosti
za prestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdéjsich predpisli, podle kterého ma-li spravni orgdn divodné podezieni, Ze byl
spachan prestupek, a neni-li sam pfislusny k jeho projednani, oznami tuto skutec¢nost bez zbytecného odkladu pfislusSnému
spravnimu organu. Poskytuje-li prislusna osoba informaci o totoZnosti oznamovatele organu verejné moci, je povinen o tom
pfedem oznamovatele vyrozumét s diivody, pro které je povinen informaci o totoznosti poskytnout, a umoznit oznamovateli,
aby se k poskytnuti informace vyjadfil.

e Na vsechny osoby véetné osob pfislusnych a oznamovatel se rovnéz vztahuje povinnost oznamovat vyjmenované trestné
¢iny podle §368 odst. 1 zakona ¢. 40/2009 Sb. Trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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SOUHRNNA ZPRAVA ZA ROK 2023 WHISTLEBLOWING

Celkovy pocet oznameni: -

Pocet oznameni, ktera byla predana k prosetreni jiné prislusné osobé:
Pocet oznameni, ktera byla pfedana prislusSnému organu verejné moci:

Pocet probihajicich Setreni:

Pocet ukoncenych Setreni:

Pocet oznameni, u kterych informace v nich uvedené nebylo mozné prosetfrit:
Poéet oznameni spadajicich do vécné pusobnosti pFislusné a opravnéné osoby:
Pocet zjisténych nedostatku:

Pocet navrZenych preventivnich a napravnych opatreni:

Pocet prijatych preventivnich a ndapravnych opatreni:

OO0 O0Oo0o0 00 O oo

Popis oznameni, ktera byla pfedana k prosetreni jiné pfislusné osobé nebo organu verejné moci:

Popis oznameni, u kterych nebylo mozné provést prosetreni:

Popis navrZenych preventivnich a ndpravnych opatfeni:

Popis pfijatych preventivnich a ndpravnych opatreni:

Datum:
Misto:
PFislusna osoba: Martin Gryc, jednatel
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