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ZAPIS O STiZNOSTI

StéZovatel vyplni Zluté ¢asti, ostatni vypliiuje DF.

Cislo stiznosti: / 20
Misto a datum podani:

Cislo pojistné smlouvy / udalosti:

(ke které se stiznost vaze)

Osoba podavajici stiznost

Jméno a pfijmeni:

IC: RC: /
Sidlo:

Telefon: Email:

Zapis v obchodnim rejstfiku u: oddil: Vlozka:

Druh a ¢islo dokladu totoZnosti:

Jménem koho jedna

Jméno / nazev pojisténého:

1C: RC: /
Funkce ve firmé:

Sidlo:

Telefon: Email:

Identifikace osoby, na kterou je stiznost podavana

Jméno a pfijmeni:

VZ, funkce, apod.:

Piredmét a popis stiznosti

Prilohy ke stiznosti
Pocet pfiloh:
Misto a datum:

Pocet listu:

Typ nosice (e-mail, listinna podoba,..):

Podpis stéZovatele:

Stiznost prijal

Jméno a pfijmeni:

Kancelaf:

Datum
postoupeni:

Stiznost postoupena
(komu) — jméno a pfijmeni:

Vysledek Setfeni a prijata opatreni:

Datum ukonceni
Setfeni:

Prilohy ke stiznosti

Pocet priloh: Pocet listu:

Odeslané odpovédi na stiznost:

Typ nosice (e-mail, listinna podoba,..):

Datum Komu:

Na e-mail / adresa a podaci €islo zasilky:
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Stiznost byla / nebyla vyfizena v souladu se smérnici — Evidence a vyfizovani stiznosti.
StéZovatel byl / nebyl Seznamen s vysledkem 3etfeni stiznosti a pfijatymi opatfenimi v zdkonné Ihuté.
Misto a datum: Jméno a ptijmeni odpovédné osoby:

Razitko a podpis odpovédné osoby:

Kdy: Opravnéna osoba:

Sanon: Pfilohy: Podpis:
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